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ZAŁĄCZNIKI.

WSTĘP I UZASADNIENIE WYBORU TEMATU PRACY


Tematem niniejszej pracy jest analiza form współpracy nauczycieli  Zespołu Szkół Specjalnych z rodzicami w roku szkolnym 2001/2002.


Celem pracy jest refleksja nad potrzebą zacieśniania i urozmaicania wzajemnych kontaktów rodziców ze szkołą. W placówce specjalnej kontakty te mają szczególną wagę, gdyż " możliwie pełną rewalidację dziecka upośledzonego umysłowo uzyskać można w przypadku, gdy szkoła i dom będą ze sobą ściśle współpracować" [H. Borzyszkowska, 1987, s. 132]. Są one natomiast znacznie bardziej utrudnione niż w szkole masowej, ponieważ różne badania dotyczące sytuacji dzieci upośledzonych umysłowo oraz praktyka w tej dziedzinie wskazują, że jest ona często dość trudna i niekorzystna dla rozwoju psychofizycznego [tamże, s. 133]. Rodziny dzieci upośledzonych umysłowo to niejednokrotnie rodziny niewydolne wychowawczo, a nawet patologiczne. Mają one zwykle roszczeniowy stosunek do szkoły,  zrzucając na nią obowiązek wychowywania dzieci. Trudno jest zaangażować takich rodziców do efektywnej współpracy. Dlatego pisząc pracę zadano sobie pytanie: 

· Jak przedstawia się współpraca nauczycieli Zespołu Szkół Specjalnych 

w Stargardzie Szczecińskim z rodzicami? 

 -   Jak rodzice oceniają szkołę i jakie są ich oczekiwania wobec szkoły?

  Praca obejmuje swym zakresem charakterystykę Zespołu Szkół   

 Specjalnych w Stargardzie Szczecińskim, próbuje zasygnalizować najistotniejsze kwestie współpracy domu i szkoły w literaturze naukowej 

i prezentuje wyniki i wnioski z badań nad współpracą szkoły i rodziny 

w stargardzkiej szkole specjalnej.  

ROZDZIAŁ  PIERWSZY

CHARAKTERYSTYKA PLACÓWKI

1 września 1962 r. powstała w Stargardzie Szczecińskim pierwsza w mieście szkoła specjalna - SZKOŁA PODSTAWOWA SPECJALNA NR 9. 

2 marca 1999 r. uchwałą Rady Powiatu Stargardzkiego

 (nr VI/40/99) zmieniono strukturę organizacyjną Publicznej Szkoły Podstawowej Specjalnej nr 9 im. Juliana Tuwima i utworzono Zespół Szkół Specjalnych (obejmujący Szkołę Podstawową Specjalną, Gimnazjum Specjalne i oddziały szpitalne).

Obecnie w szkole pobierają naukę dzieci z upośledzeniem lekkim, umiarkowanym, znacznym i głębokim. Szkoła obejmuje swym zasięgiem uczniów powiatu stargardzkiego mających orzeczenie kwalifikacyjne do takiej formy kształcenia i wychowania. Nauka w szkole odbywa się w 14 oddziałach i obejmuje 175 uczniów (w Szkole Podstawowej Specjalnej 112 i 63 w Gimnazjum Specjalnym ).

W szkole pracuje 39 nauczycieli. Wszyscy mają wykształcenie wyższe: jedna osoba to nauczyciel dyplomowany, 29 osób to  nauczyciele mianowani, 4 - nauczyciele kontraktowi, a 5 osób to stażyści.   
Nauczyciele stale podnoszą swoje kwalifikacje na licznych kursach i studiach podyplomowych oraz będąc w kontakcie z nauczycielami 

o podobnych specjalnościach na konferencjach organizowanych przy współudziale szkoły.

Szkoła stara się wzbogacać ofertę rewalidacyjną dla uczniów. Prowadzone są tu zajęcia:

· korekty wad postawy

· terapii pedagogicznej

· psychoterapii

· socjoterapii

· logopedii

· glottodydaktyki

· usprawniania technik szkolnych

· wyrównawcze.

     Uczniowie mogą spędzać czas wolny uczestnicząc w zajęciach pozalekcyjnych. W szkole działają  następujące koła:

· sportowe 

· komputerowe 

· turystyczne

· artystyczne

· pływackie

· PCK

· Liga Ochrony Przyrody.

Szkoła od kilku lat organizuje:

-Wojewódzkie Jesienne Biegi Przełajowe uczniów szkół i ośrodków                          specjalnych

-wystawę prac artystycznych swoich wychowanków w Stargardzkim Centrum Kultury

-Wojewódzki Turniej Gier i Zabaw Sportowych uczniów szkół 

i ośrodków specjalnych.


Nasi uczniowie zdobywają medalowe miejsca w zawodach sportowych szkół specjalnych, biorą udział w konkursach plastycznych organizowanych przez PCK, SCK, Pocztę Polską, uczestniczą w rajdach organizowanych przez PTTK i LOP.


W ramach integracji ze środowiskiem lokalnym szkoła prowadzi 

stałą lub doraźną współpracę z uczniami ze stargardzkich szkół podstawowych nr 1, 2, 4, 8 oraz ze szkołą w Reptowie.

          

Celem szkoły - poza celami zawartymi w ustawie o systemie oświaty - jest:

- utworzenie optymalnych warunków rozwoju każdego ucznia tak, aby         mógł on osiągnąć sukces


- przygotowanie uczniów do zawodu


- rozwijanie zainteresowań otoczeniem 


- uzyskiwanie niezależności od innych osób w funkcjonowaniu


- tworzenie atmosfery sprzyjającej aktywnej pracy uczniów, nauczycieli 

            i rodziców

- integracja ze środowiskiem lokalnym.
ROZDZIAŁ  DRUGI 

WYBRANE PROBLEMY WSPÓŁPRACY RODZINY ZE SZKOŁĄ SPECJALNĄ 

W ŚWIETLE LITERATURY NAUKOWEJ

1. POTRZEBA WZAJEMNEJ WSPÓŁPRACY SZKOŁY I DOMU RODZINNEGO

Zobowiązania państwa w zakresie spraw dotyczących rodziców obligują nauczycieli do tworzenia warunków coraz lepszej współpracy między szkołą 

a domem. Aktywne włączenie rodziców do współpracy ze szkołą jest bardzo ważnym elementem w procesie przemian, jakie dokonują się w systemie oświaty. Aby "szkoła jako placówka oferująca usługę oświatową funkcjonowała należycie, klienci, tj. rodzice i dzieci, muszą być zadowoleni, a nawet zachwyceni" [A. Kubala, 2001, s. 425] placówką.

Szczególnego znaczenia nabiera współpraca szkoła - dom w szkolnictwie specjalnym.

Jednym z podstawowych założeń pracy rewalidacyjnej z dziećmi upośledzonymi umysłowo jest ścisła współpraca szkoły specjalnej z rodzicami uczniów. Jest to wyrazem przekonania, że "jednolite i prawidłowe ukierunkowane oddziaływanie szkoły i rodziny na dziecko upośledzone umysłowo stanowi podstawowy warunek powodzenia tej pracy"[H. Borzyszkowska, 1971, s. 3].

Prekursorka polskiego szkolnictwa specjalnego - M. Grzegorzewska - twierdziła, że nauczyciel dziecka upośledzonego powinien być nie tylko związany z jego życiem, ale także powinien być w nurcie tego życia pogrążony [M. Grzegorzewska, 1964, s. 40]. Nauczyciel taki winien więc doskonale poznać środowisko rodzinne swoich podopiecznych, ocenić je, zrozumieć

 i czerpać z niego tematy do swojej pracy.

W pracy K. J. Zabłockiego umieszczonych zostało pięć zasad rewalidacji dzieci upośledzonych umysłowo. Obok zasady akceptacji, zasady pomocy, zasady indywidualizacji i zasady terapii pedagogicznej umieszczono zasadę współpracy z rodziną [K. J. Zabłocki, 1999, s. 31] doceniając jej doniosłą rolę. Autor uważa, że "ważne jest, by współdziałanie nauczyciela z rodziną zaczęło się jak najwcześniej, a nie dopiero wtedy, gdy dziecko zostaje przyjęte do szkoły" [tamże, s. 32]. Wynika to z faktu, że prawidłowe postępowanie 

z dzieckiem we wczesnym okresie życia jest szczególnie ważne dla jego rozwoju. 

2. SYTUACJA RODZIN DZIECI UPOŚLEDZONYCH UMYSŁOWO

Jednakże nauczyciel szkoły specjalnej chcąc współpracować z rodziną nie jest w sytuacji łatwej. Wynika to z faktu, że rodzina dziecka upośledzonego umysłowo jest często rodziną trudną.

Rodziny badanych dzieci upośledzonych umysłowo były z reguły wieloosobowe (średnia osób w rodzinach wynosiła 6,2), charakteryzowały się ubóstwem materialnym i intelektualnym. Miały one niski status społeczny wyznaczony wykształceniem czy wykonywanym zawodem dorosłych jej członków [R. Kościelak, 1999, s. 133].

Wśród badanych matek dzieci upośledzonych umysłowo największa liczba (66%) miała wykształcenie podstawowe, a tylko 7% matek kwalifikowało się do grupy inteligencji pracującej. Wśród ojców 60% miało wykształcenie zawodowe, 33% podstawowe, 6% wyższe [R. Kościelak, 1999, s. 134].

Występują w tych rodzinach często mankamenty jawne (alkoholizm, rozwody, kary cielesne, psychopatie), zamaskowane (wyrzuty, że "dziecko nie udało się", żal o zbyt dużą liczbę dzieci, rozczarowanie małżeństwem) oraz niedociągnięcia ( despotyzm, ponurość, zawiść, lenistwo) [N. Han-Iglewicz, 1966, s. 262].

W takich rodzinach pojawia się wiele problemów wychowawczych, ponieważ błędy pedagogiczne rodziców popełniane w stosunku do dziecka upośledzonego umysłowo i ich zaniedbania w wypełnianiu rodzicielskich obowiązków są częstsze i o wiele bardziej groźniejsze w skutkach niż 

w rodzinach z dziećmi zdrowymi.

3. SYTUACJA DZIECKA UPOŚLEDZONEGO UMYSŁOWO W RODZINIE

Rodzice dzieci upośledzonych umysłowo stają wobec wielu problemów często przerastających ich siły i możliwości. Wiedzą, że ich dziecko ma takie same potrzeby jak ich rówieśnicy i jednocześnie świadomi są, że wymaga ono dodatkowej pomocy w pokonywaniu trudności wypływających z dysfunkcji                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            w stanie zdrowia i rozwoju.

Różne badania dotyczące sytuacji dziecka upośledzonego w rodzinie                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               wskazują, że jest ona często dość trudna, a nawet niekorzystna dla rozwoju psychofizycznego. Przyczyny tego są rozmaite.

 Jedną z nich jest trudność w akceptowaniu przez rodziców faktu, że ich                                                                                  dziecko jest upośledzone umysłowo [H. Borzyszkowska, 1987, s.133]. Ponad połowa badanych dzieci upośledzonych umysłowo w stopniu lekkim spotyka się z postawą odrzucającą swych rodziców, rzadko zaś występuje postawa nadmiernej akceptacji [R. Kościelak, 1999, s.137]. Brak akceptacji dzieci upośledzonych umysłowo przez rodziców stwarza większe niebezpieczeństwo zaburzeń w rozwoju niż u dziecka zdrowego, ponieważ dziecko upośledzone umysłowo jest bardziej uzależnione od rodziców [K. Boczar, 1982, s.58].

Obecność w domu rodzinnym dziecka upośledzonego umysłowo wywołuje różne reakcje pozostałych zdrowych dzieci w stosunku do niego.

 Z badań wynika, że w 82,26% rodzin współżycie dzieci między sobą jest zgodne [F. Wojciechowski, 1990, s.67]. Bracia i siostry dziecka upośledzonego na ogół wrogo ustosunkowują się do niego, gdy jest ono mało samodzielne, gdyż wówczas muszą przejąć część obowiązków związanych z opieką [K. Boczar, 1982, s.49].

Dzieci upośledzone w 56,45% darzą swoje rodzeństwo miłością, 

w 30,65% przyjaźnią, a w 12,9% wyraźnie źle współżyją ze swymi braćmi

 i siostrami [F. Wojciechowski, 1990, s.67].

W badanych rodzinach stwierdzono, że tylko w nielicznych przypadkach dziecko upośledzone miało swoje stałe obowiązki i było traktowane podobnie jak rodzeństwo [H. Borzyszkowska, 1971].

Analizując metody wychowawcze stwierdzono, że rodzice dzieci upośledzonych często nie dochodzą do porozumienia w sprawach wychowania dzieci. Taki styl wychowania cechuje zmienność i przypadkowość oddziaływań na dziecko [F. Wojciechowski, 1990, s.94]. Utrudnia to dziecku przyswojenie norm społecznych i moralnych; prowadzi do poczucia niepewności 

i niesprawiedliwości. Wychowanie okazjonalne, niewłaściwe metody prowadzą do obniżenia autorytetu rodziców, osamotnienia i bezradności dziecka.

Jednym z problemów dziecka upośledzonego umysłowo jest niewłaściwa samoocena. Nieadekwatnie zawyżona samoocena niesprawnych intelektualnie dzieci może stanowić dla nich wewnętrzną przeszkodę w budzeniu i rozwijaniu mechanizmów samodoskonalenia, może utrudniać rozumienie oczekiwań

 i wymagań stawianych przez otoczenie [Z. Janiszewska - Nieścioruk, 2002, s.15].

4. SYTUACJA DZIECKA UPOŚLEDZONEGO UMYSŁOWO W SZKOLE

Pobyt dziecka upośledzonego początkowo w szkole masowej, ciągłe trudności jakie napotykało i niepowodzenia dydaktyczne ukształtowały u niego specyficzny stosunek do nauki szkolnej. Trudno jest dziecku uwierzyć w swoje siły i podjąć wysiłek, by pokonać trudności. Jedne dzieci w tej sytuacji są zahamowane, inne nadmiernie pobudzone [H. Borzyszkowska, 1987, s.134].

Dowiedziono, że na stosunek dziecka do nauki szkolnej w zasadniczy sposób wpływa (głównie w pierwszych latach nauki) zaangażowanie rodziców w pomoc dziecku w realizacji zadań [F. Wojciechowski, 1990, s.73].Wpływ postaw rodzicielskich na postępy szkolne można wyjaśnić tym, iż wpływają one na obraz samego siebie. Obraz samego siebie wpływa na powodzenia szkolne [tamże, s.76].

Przystosowanie szkolne badane przez R. Kościelaka [R. Kościelak, 1996, s.136] wykazało, że wśród uczniów upośledzonych umysłowo dobre przystosowanie wykazuje 14,2% osób; przeciętne 30,5%; zaburzone 44,4%, 

a ostro zaburzone12,2%. Stwierdzono też, że odrzucenie przez rodziców wpływa na poziom przystosowania szkolnego; im wyższy poziom odrzucenia, tym większe trudności w przystosowaniu [tamże, s. 132]. W badaniu przeprowadzonym przez T. Małkowską [T. Małkowska, 1988, s. 123] zauważono, że istnieją istotne zależności pomiędzy liczbą ocen bardzo dobrych 

i dobrych uzyskanych przez uczniów upośledzonych na świadectwie, 

a częstotliwością kontaktów rodziców ze szkołą.


Stwierdzono, że wyniki nauczania w szkole specjalnej nie zależą wyłącznie od pracy nauczyciela, lecz są uwarunkowane upośledzeniem uczniów, ich stosunkiem do pracy szkolnej, a także stosunkiem rodziców do dziecka i szkoły [H. Borzyszkowska, 1971, s. 8]. Zauważa się, że jedną 

z głównych przyczyn upośledzenia umysłowego jest zaniedbanie środowiskowe [F. Wojciechowski, 1990, s.78].W związku z tym nauczyciel szkoły specjalnej musi nie tylko pracować z uczniami, ale również z ich rodzicami specjalni winni zapobiegać błędom i zaniedbaniom wychowawczym rodziców. Wskazane byłoby pomóc tym dzieciom w kształtowaniu  prawidłowej, adekwatnej samooceny w rodzinie i od pierwszych lat nauki w szkole [Z. Janiszewska - Nieścioruk, 2002, s.15]. Zabiegi rodziców i nauczycieli powinny zmierzać do ukazania mocnych stron niepełnosprawnego dziecka.Umiejętny dobór kolegów do grupy rówieśniczej czy klasy, aktywne uczestnictwo w organizowaniu życia rodzinnego i szkolnego - to pole do współpracy szkoły

 i domu. Pozwoli ono na kształtowanie krytycznego i racjonalnego stosunku do samego siebie i do otoczenia.

 Mobilizując rodziców do współpracy nauczyciele sami stają się aktywniejsi w pracy szkolnej [H. Borzyszkowska, 1971, s.112]. Każdy musi sobie zdawać sprawę, że współpraca ta nie może mieć charakteru doraźnego działania, ale planowego, systematycznego, stałego procesu.

5. FORMY I ZAKRES WSPÓŁPRACY SZKOŁY 

Z RODZICAMI

Działalność pedagoga specjalnego winna mieć następujący zakres:

- doradztwo w zakresie współudziału rodziców w procesie rewalidacji dziecka

- porady w zakresie rozwiązywania trudności wychowawczych, organizowania     czasu wolnego dziecka

- doradztwo w zakresie pełnienia przez rodziców funkcji opiekuńczo - wychowawczej

- określanie głównych potrzeb i kierunków pomocy rodzinie [F. Wojciechowski, 1990 r., s. 162].


H. Borzyszkowska proponuje, by podzielić formy współpracy domu 

i szkoły na ogólnoszkolne i klasowe [H Borzyszkowska, 1987r., s.135].


Ogólnoszkolne formy w zakresie współdziałania rodziny ze szkołą:

- zebrania ogólnoszkolne

- wieczory dyskusyjne

- biblioteka pedagogiczna dla rodziców

- tematyczna gazetka ścienna dla rodziców

- pomoc w zakresie ogólnoszkolnych uroczystości

- pomoc finansowa.


Klasowe formy współdziałania:

 - zebrania klasowe rodziców

- wywiady środowiskowe







                        - odwiedziny rodziców w szkole






- kontaktowanie się przez dzienniczek uczniowski

- spotkania nauczycieli i uczniów z rodzicami połączone z wystawą prac    uczniowskich lub występami artystycznymi uczniów

- spotkania z okazji Dnia Matki

- włączenie się rodziców do realizacji prac społecznie-użytecznych

- wspólne z rodzicami wyjście do kina, teatru, na wycieczkę.

ROZDZIAŁ  TRZECI

ZAŁOŻENIA METODOLOGICZNE BADAŃ

1. PROBLEMY I HIPOTEZY BADAWCZE

Każdy proces poznania naukowego ma na celu rozwiązanie jakiegoś problemu badawczego. S. Nowak twierdzi, że "problem badawczy to tyle, co pewne pytanie lub zespół pytań, na które odpowiedzi ma dostarczyć badanie" [S. Nowak, 1970, s. 214].

Kolejnym, po ustaleniu problemów, etapem procesu badawczego jest sformułowanie hipotez.W niniejszej pracy przyjmuje się definicję J. C. Towsenda przytoczoną w pracy J. Brzezińskiego ona następująco: "Hipoteza to stwierdzenie, co do którego istnieje pewne prawdopodobieństwo, że stanowić będzie prawdziwe rozwiązanie postawionego problemu" [J. Brzeziński, 1978, s. 57].


 Opracowanie ma za zadanie ustalenie odpowiedzi na pytanie:

 Jak przedstawia się współpraca nauczycieli Zespołu Szkół Specjalnych 

z rodzicami przebywających tam dzieci?


Aby wyjaśnić problem główny należy go uszczegółowić. W swojej pracy przyjęłam następujące problemy i hipotezy szczegółowe:

1. Czy dokumenty wewnętrzne szkoły doceniają wagę problemu  współpracy              

     szkoły z rodzicami?

     HIPOTEZA 1.Przypuszcza się, że w dokumentach szkoły

     odzwierciedlona została w znacznym stopniu problematyka współpracy

     z rodzicami.

      2. Czy nauczyciele Zespołu Szkół Specjalnych zwiększają i uatrakcyjniają

          ofertę współpracy z rodzicami?

          HIPOTEZA 2. Zakłada się, że grono pedagogiczne stara się urozmaicać 

           i rozszerzać kontakty z rodzicami. 

       3. Jak rodzice oceniają Zespół Szkół Specjalnych w Stargardzie?

HIPOTEZA 3. Przypuszcza się, że rodzice pozytywnie oceniają szkołę, do której uczęszczają ich dzieci.

     4. Czy - zdaniem rodziców - szkoła wyposaża uczniów w wiedzę 

i umiejętności?

HIPOTEZA 4. Zakłada się, że większość rodziców uzna, iż szkoła wyposaża ich dzieci w wiedzę i umiejętności.

      5. Czy relacja między nauczycielem a uczniami jest - według rodziców -                                                                                                                                                                                                                                 .         pozytywna?

HIPOTEZA 5. Przypuszcza się,że relacja między nauczycielem a uczniem - w opinii rodziców - jest pozytywna.

6. Czy rodzice uważają, że mają wpływ na to, co dzieje się w szkole?

HIPOTEZA 6.Zakłada się, że rodzice uważają, iż mają wpływ na to, co dzieje się w szkole.

7. Czy zajęcia dodatkowe i imprezy szkolne są przez rodziców oceniane 

.    pozytywnie?

HIPOTEZA 7. Przyjmuje się, że zajęcia organizowane w szkole są oceniane pozytywnie.

2. ZMIENNE I WSKAŹNIKI
       Rozwiązanie postawionego problemu wymaga określenia zmiennych.

 J. Brzeziński twierdzi, że "jeżeli o danej własności możemy powiedzieć, że przyjmuje różne wartości, to jest to zmienna" [J.Brzeziński, 1978, s. 22]. Wśród zmiennych wyróżniamy zmienne zależne oraz zmienne niezależne. 

Zmienna zależna to "zmienna, którą czyni się przedmiotem badań" [Z. Zaborowski, 1973, s. 142].Zmienna niezależna to "czynniki wpływające na zmienną zależną" [tamże, s. 141]. W niniejszej pracy zmienną zależną jest współpraca nauczycieli z rodzicami szkoły specjalnej.



Po ustaleniu wszystkich zmiennych poddaje się je operacjonalizacji, to znaczy dobiera się do nich wskaźniki. "Wskaźnikiem jakiegoś zjawiska Z nazywać będziemy takie zjawisko W, którego zaobserwowanie pozwoli nam (w sposób bezwyjątkowy lub z określonym czy choćby wyższym od przeciętnego prawdopodobieństwem) określić, iż zaszło zjawisko Z" [S. Nowak, 1965, s. 247].



Przyjęte w pracy zmienne i wskaźniki:

	ZMIENNE NIEZALEŻNE
	WSKAŹNIKI

	· stosunek rodziców do szkoły

· relacja między nauczycielem a dzieckiem w oczach rodziców

· wpływ rodziców na to, co dzieje się w szkole

· ocena imprez szkolnych i zajęć dodatkowych przez rodziców

· formy współpracy nauczycieli z rodziną
	wskaźniki inferencyjne

{odpowiedzi badanych osób}

wskaźniki empiryczne


3.METODY, TECHNIKI, NARZĘDZIA BADAWCZE

Według T. Pilcha "metoda jest zespołem czynności i zabiegów 

zmierzających do poznania określonego przedmiotu. Jest to pewnego rodzaju charakter działania, jaki podejmujemy dla zdobycia interesujących nas danych"[T. Pilch, 1971, s. 79].



W celu rozwiązania problemu będącego przedmiotem niniejszej pracy przyjmuje się metodę analizy dokumentów oraz sondażu diagnostycznego.



Przez analizę dokumentów rozumie się "metodę lub technikę badawczą polegającą na opisie i interpretacji konkretnych dokonań w procesie uczenia się, pracy produkcyjnej, zabawy lub innego rodzaju działalności, zakończonych bardziej lub mniej gotowym produktem" [M. Łobocki, 1978, s.277]. Analizowany materiał powstaje przeważnie w naturalnych warunkach pracy, a nie w procesie celowych badań. Dlatego pozwala osobom badanym na dowolne, niczym nieskrępowane wyrażanie swoich uczuć, ocen, spostrzeżeń czy refleksji. Staje się przez to ciekawą i obiektywną metodą badawczą. 



Dokumentem nie jest wyłącznie jakiś tekst "urzędowy". Dla badacza dokumentami są wszystkie wytwory działania ludzkiego (np. zeszyty, notatki przedmiotowe, kroniki, zapisy w dziennikach, prace i rysunki na określony temat) [M. Łobocki, 1978, s. 228].



Z uwagi na formę mówimy o dokumentach:

- pisanych (werbalnych)

- cyfrowych (statystycznych)




- obrazowo - dźwiękowych [tamże, s. 230].



Ze względu na pochodzenie dokumenty dzielimy na:

- zastane (przypadkowe)

- intencjonalnie tworzone (systematyczne) [W. Zaczyński, 1967, s. 169].

Sondaż diagnostyczny jest sposobem gromadzenia wiedzy 

o przymiotach strukturalnych i funkcjonalnych oraz dynamice zjawisk społecznych, opiniach i poglądach wybranych zbiorowości, nasilaniu się  

i kierunkach rozwoju określonych zjawisk, o wszelkich innych zjawiskach instytucjonalnie niezlokalizowanych, posiadających znaczenie wychowawcze w oparciu o specjalnie dobraną grupę reprezentującą populację generalną, w której badane zjawisko wystąpiło [T. Pilch, 1977, s. 117].

      Według A. Kamińskiego techniki badań to "czynności praktyczne, regulowane starannie wypracowanymi dyrektywami, pozwalającymi na uzyskanie optymalnie sprawdzalnych informacji, opinii, faktów" [A. Kamiński, 1970, s. 37]; są "czynnościami określonymi przez dobór odpowiedniej metody i przez nią uwarunkowanymi" [T. Pilch, 1978, s. 54].

                  Zastosowanie analizy dokumentów może odbywać się w ramach klasycznych lub nowoczesnych technik badawczych:

a) Klasyczne techniki analizy dokumentów opierają się głównie na zasadach obowiązujących od dawna przy analizie historycznej i literackiej. Próbują one jakościowo analizować dane.

b) Nowoczesne techniki analizy polegają na ilościowej analizie dokumentów [M. Łobocki, 1978, s. 237].

W niniejszej pracy wykorzystano klasyczne techniki analizy dokumentów. 

         Jako technikę w ramach sondażu diagnostycznego zastosowano ankietę. Ankieta "jest techniką gromadzenia informacji, polegającą na wypełnianiu najczęściej przez samodzielnie przez badanego specjalnych kwestionariuszy, na ogół o wysokim stopniu standaryzacji, w obecności lub częściej nie w obecności, ankietera [T. Pilch, 1977, s. 141]. Ankieta stanowi zbiór pytań. Pytania zawarte w ankiecie mogą być otwarte lub zamknięte. Ankieta służąca do niniejszych badań zawiera 11 pytań skierowanych do rodziców w pażdzierniku 2000 r.Pytania zawarte w ankiecie są w większości zamknięte, alternatywne. Następna taka ankieta zostanie przeprowadzona 

(w ramach ewaluacji szkoły) w 2003 r..

   

Zdaniem T. Pilcha " wybrana technika w sposób jednoznaczny wyznacza narzędzia badawcze", a narzędzie badawcze "służy do realizacji wybranej techniki badań" [T. Pilch, 1978, s.55]. 

ROZDZIAŁ  CZWARTY

WSPÓŁPRACA NAUCZYCIELI ZESPOŁU SZKÓŁ SPECJALNYCH W STARGARDZIE SZCZECIŃSKIM Z RODZICAMI

1.ANALIZA DOKUMENTÓW SZKOŁY
Analizując problem zawarty w rozdziale III dotyczący dokumentów wewnętrznych szkoły, wzięto pod uwagę:

· Statut Szkoły

· Program Wychowawczy Szkoły

· System Mierzenia Jakości Pracy Szkoły

· Plan wychowawczy szkoły na rok szkolny 2001/2002

· Dzienniki lekcyjne 

· Protokoły z zebrań z  rodzicami.

         W "Programie Wychowawczym Szkoły" Zespołu Szkół Specjalnych  znajduje się stwierdzenie, że "nauczyciele - wychowawcy za podstawowe zasady 

w procesie wychowania uznawać będą: prawdę, dobro dziecka, partnerstwo: rodzice - uczeń - nauczyciel" [podkreślenie własne, zob. Załącznik nr 1].

W w/w dokumencie mówi się m.in., że treści wychowawcze przekazywane uczniom będą zgodne z oczekiwaniami rodziców i obejmować będą m.in.:

wychowanie dla rodziny i środowiska. Zakłada się w nim, iż podjęte zostaną następujące treści i zadania:

· potrzeby, prawa i obowiązki członków rodziny

· podstawowe funkcje rodziny

· podkreślanie roli rodziny w rozwoju człowieka, kształtowaniu jego osobowości

· promowanie różnorodnych form wypoczynku

· podnoszenie autorytetu rodziny

· pedagogizacja rodziców

· różnorodne formy współpracy z rodziną i rodzicami.

· integrowanie wychowawczych działań szkoły i rodziny

· poznanie środowiska rodzinnego ucznia

· spotkania ze specjalistami

· pomoc rodzinie w wychowaniu

· współpraca z instytucjami i stowarzyszeniami wspomagającymi rodzinę.

Tak więc dokument ten dość obszernie ukazuje kierunki pracy z rodziną.



W na "Planie wychowawczym szkoły rok szkolny 2001/2002" 

w zadaniu 12 mówi się o współpracy z rodzicami [zob. Załącznik nr 2]. Zadanie to w bieżącym roku szkolnym realizuje się poprzez:

· przekazywanie informacji o organizacji roku szkolnego i planach szkoły

· udział rodziców w uroczystościach, imprezach klasowych, szkolnych wystawach prac dzieci oraz zawodach sportowych

· włączanie rodziców do realizacji żądań wychowawczych klasy i szkoły

· pedagogizację rodziców na zebraniach ogólnych i klasowych

· udział rodziców w zebraniach otwartych

· dostrzeganie wkładu pracy rodziców w proces wychowania dzieci (list gratulacyjny).

                    Czytając "Statut Szkoły" [zob. Załącznik nr 3] dowiadujemy się, 

iż w szkole działa Rada Rodziców, która stanowi reprezentację rodziców uczniów. Rada Rodziców: 

· wspiera działalność statutową szkoły

·  gromadzi fundusze z dobrowolnych składek

· może występować z wnioskami i opiniami dotyczącymi wszystkich spraw szkoły

· ma prawo zwrócenia się do organu prowadzącego szkołę w sytuacjach spornych.

                    Ustawa o systemie oświaty z dn.7 września 1991 r. obliguje dyrektora do prowadzenia w szkole nadzoru pedagogicznego. Jednym ze sposobów tego nadzoru jest "System mierzenia jakości pracy". W Zespole Szkół Specjalnych mierzenie jakości pracy obejmuje cztery obszary. Obiektem zainteresowań niniejszej pracy jest badanie jakości pracy w obszarze opieki 

i wychowania. Celem tego badania w szkole jest poprawa skuteczności oddziaływań wychowawczych. Jednym z mierzonych czynników jest diagnoza wstępna i końcowa oczekiwań uczniów oraz rodziców wobec szkoły

 i nauczycieli. Przyjęty termin diagnozy wstępnej - druga dekada października 2000 r., a diagnozy końcowej - pierwsza dekada stycznia 2003 r..Wyniki przeprowadzonej ankiety dotyczącej diagnozy wstępnej zostaną zamieszczone 

w dalszej części pracy.



Indywidualne kontakty nauczycieli z rodzicami  są dokumentowane w "Dziennikach lekcyjnych" [zob. Załącznik nr 4] oraz w "Karcie informacyjnej o środowisku rodzinnym ucznia" [ zob. Załącznik nr 5].  Nauczyciele szkoły specjalnej starają się w miarę potrzeby kontaktować 

z rodzicami oraz przeprowadzać wywiady środowiskowe. Do roku szkolnego 2000/2001 nauczyciele mieli obowiązek robić to co najmniej dwa razy w roku, jednakże obecnie  z powodu ochrony danych osobowych rodzice muszą wyrazić zgodę na wywiad w domu, muszą być także o nim uprzedzeni. Rodzice nie muszą też udzielać odpowiedzi na pytania dotyczące np.: pracy, zarobków, czy patologii w rodzinie. W niektórych przypadkach znacznie utrudnia to rozpoznanie środowiska rodzinnego, a tym samym  niesienie skutecznej pomocy dziecku. 



W bieżącym roku szkolnym zaczęto po raz pierwszy prowadzić protokoły ze spotkań ogólnoszkolnych z rodzicami. Wynika z nich, że zebrania te urozmaicane występami i wystawami uczniów powoli zwiększają liczbę rodziców przychodzących na takie zebrania [zob. Załącznik nr 6, 7, 8].  

                   Podsumowując analizę dokumentów wewnętrznych szkoły można stwierdzić, iż widać w nich troskę o dobrą współpracę grona pedagogicznego 

z rodzicami. Zarówno w "Statucie Szkoły", "Programie Wychowawczym Szkoły" i "Planie wychowawczym szkoły" wiele miejsca zajmuje to zagadnienie,a także sposoby jego realizacji. Problem współpracy z rodziną jest też widoczny w "Systemie Mierzenia Jakości Pracy Szkoły". Szkoła jest zainteresowana tym, co sądzą o niej rodzice. Wysiłki zmierzające do uatrakcyjniania zebrań dają wyraźne efekty w postaci niewielkim, ale systematycznym wzroście frekwencji rodziców w czasie zebrań.  

2.FORMY WSPÓŁPRACY SZKOŁY Z RODZICAMI

W ZESPOLE SZKÓŁ SPECJALNYCH W STARGARDZIE SZCZECIŃSKIM

                      W roku szkolnym 2001/2002 prowadzi się następujące formy współpracy szkoły z rodziną:

1. Spotkania dyrekcji szkoły z Radą Rodziców.

2. Zebrania ogólnoszkolne połączone z wystawami prac i występami artystycznymi dzieci.

3. Pracę wychowawczą z rodziną poprzez:

· prowadzenie gazetki ściennej na parterze szkoły [zob. Załącznik nr 9]

· spotkania ze specjalistami z różnych dziedzin (zrealizowane dotychczas tematy, to: "Przemoc w rodzinie" i "Orzekanie
      o niepełnosprawności").

4. Wywiady środowiskowe przeprowadzane przez wychowawców, pedagoga

      i  psychologa szkoły.

5. Zebrania klasowe połączone z warsztatami dla rodziców i uczniów oraz                           

    słodkim poczęstunkiem [zob. Załącznik nr 10].

5. Dni otwarte dla rodziców dzieci posiadających orzeczenie o potrzebie 

     kształcenia specjalnego [zob. Załącznik nr 11].

6. Udział rodziców w wycieczkach klasowych.

7. Listy pochwalne do rodziców wyróżniających się uczniów.

8. Indywidualne kontakty rodziców z nauczycielem.

9. Pomoc finansową rodziców.

10.  Utworzenie w marcu 2002 r. "Klubu Nauczycieli i Rodziców Dzieci 

ze Specjalnymi Potrzebami Edukacyjnymi" [zob. Załącznik nr 12].

              Zauważa się, że Zespól Szkół Specjalnych w Stargardzie to szkoła oferująca dość szeroką gamę form współpracy z rodzicami. Na podkreślenie zasługuje fakt, że grono pedagogiczne tej placówki stara się uatrakcyjniać tradycyjne spotkania z rodzicami wystawami prac dzieci, słodkim poczęstunkiem, warsztatami czy spotkaniami ze specjalistami z różnych dziedzin. Nauczyciele ciągle szukają też nowych form współpracy, takich jak: dni otwarte placówki czy "Klub Nauczycieli i Rodziców Dzieci ze Specjalnymi Potrzebami Edukacyjnymi". Jak już zauważono w literaturze przedmiotu ważne jest, aby współpraca z rodzicami zaczynała się jak najwcześniej, nawet przed rozpoczęciem nauki w szkole przez dziecko. Dlatego pomysł "Klubu..." wydaje się trafioną formą współpracy.

3.OCZEKIWANIA WOBEC SZKOŁY I OCENA PRZEZ RODZICÓW PLACÓWKI ZESPOŁU SZKÓL SPECJALNYCH W STARGARDZIE SZCZECIŃSKIM

                      W październiku 2000 r. przeprowadzono (w ramach mierzenia jakości pracy) wśród rodziców szkoły ankietę [zob. Załącznik nr 13], której celem była diagnoza wstępna oczekiwań i oceny ze strony rodziców. W ankiecie wzięło udział 74 rodziców, którzy mieli odpowiedzieć na 10 pytań zamkniętych i jedno otwarte. Na pytanie 11 rodzice odpowiadali wpisując własne oczekiwania, spostrzeżenia i uwagi dotyczące szkoły.

W ankiecie przyjęto następujące standardy:

STANDARD I

OCENA SZKOŁY
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  Ocena szkoły zawarta została w pytaniach nr 1, 2. Uzyskano 122 odpowiedzi TAK, co stanowi 82% rodziców. Odpowiedzi NIE było 26, czyli 18% ankietowanych. Wyniki przedstawia wykres nr 1.

WYKRES NR 1: OCENA PRACY SZKOŁY

STANDARD II

WYPOSAŻENIE UCZNIÓW W WIEDZĘ I UMIEJĘTNOŚCI

        Ocena poziomu wyposażenia w wiedzę i umiejętności została zawarta 

w pytaniach 4, 10. Odpowiedzi TAK było 180, co stanowi 81%. Odpowiedzi NIE było 42, tj. 19%. Wyniki przedstawia WYKRES NR 2.
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WYKRES NR 2: WYPOSAŻENIE UCZNIÓW W WIEDZĘ 

I UMIEJĘTNOŚCI.

STANDARD III

RELACJA NAUCZYCIEL - DZIECKO

  

 Relację pomiędzy nauczycielami i uczniami  przedstawia pytanie nr 7. Odpowiedzi TAK udzieliło 65 osób, tj. 88% ankietowanych. Odpowiedzi NIE udzieliło 9 osób, tj.12% ankietowanych.Wyniki przedstawia WYKRES NR3.
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    WYKRES NR 3: RELACJA NAUCZYCIEL - UCZEŃ.

STANDARD IV

RELACJA RODZIC - SZKOŁA

W punkcie 7 i 8 pytano rodziców o ocenę relacji rodzic - szkoła. Odpowiedzi na te pytania przedstawiają się następująco: odpowiedzi TAK udzielono 103 razy {70%), natomiast odpowiedzi NIE udzielono 45 razy{30%).  Wyniki przedstawia WYKRES NR 4.
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WYKRES NR 4: OCENA RELACJI RODZIC - SZKOŁA.

STANDARD V

OCENA ZAJĘĆ DODATKOWYCH I IMPREZ SZKOLNYCH


Ocena organizowanych przez szkołę zajęć dodatkowych i imprez szkolnych jest zawarta w pytaniach 5 i 6. Odpowiedzi TAK udzielono 113 razy {76%), natomiast odpowiedzi NIE było 35 (24%). Wyniki przedstawia WYKRES NR 5:. 
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   WYKRES NR 5: OCENA ZAJĘĆ DODATKOWYCH I IMPREZ SZKOLNYCH.

WYKRES PODSUMOWUJĄCY 

Ogółem uzyskano 740 odpowiedzi. TAK odpowiedziano 583 razy, tj. 79%.
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NIE odpowiedziano 157 razy tj. 21%. Obrazuje to WYKRES NR 6.


WYKRES NR 6: OPINIA BADANYCH RODZICÓW NA TEMAT SZKOŁY I NAUCZYCIELI.



Z przeprowadzonej ankiety wynika, że większość ankietowanych oceniła szkołę i nauczycieli pozytywnie. Wysoko została oceniona praca szkoły i atmosfera, jaką stwarzają nauczyciele w stosunku do dzieci. Rodzice są zadowoleni z podręczników oraz wyposażenia w wiedzę i umiejętności, które będą przydatne ich dziecku w dorosłym życiu. Uważają, że dziecko czuje się w szkole dobrze i jest akceptowane przez nauczycieli. Według rodziców dzieci chętnie uczestniczą w organizowanych przez szkołę imprezach i zabawach.



Najniższą ocenę według ankietowanych rodziców uzyskała relacja rodzic - szkoła. Rodzice uważają, że nie zawsze mają wpływ na to, co dzieje się w szkole. Nie wiedzą w jaki sposób i co mogą dla szkoły zrobić. Nie potrafią też powiedzieć, co chcieliby w szkole zmienić(większość ankiet 

w punkcie 11 nie była wypełniona). Taki wynik prawdopodobnie nie jest jedynie skutkiem niewłaściwego stosunku nauczycieli do rodziców  (ponieważ został on oceniony pozytywnie). Może to być raczej brak zainteresowania ze strony samych rodziców.

5. WNIOSKI

W wyniku przeprowadzonych badań nad współpracą Zespołu Szkół Specjalnych z rodzicami nasuwają się pewne spostrzeżenia. 

W szkole tej widać duży wkład pracy grona pedagogicznego 

w polepszenie kontaktu między szkołą a rodzicami. Jednakże wysiłki te nie zawsze dają pożądane rezultaty. Systematycznie zwiększająca się frekwencja rodziców na zebraniach jest zjawiskiem pozytywnym, lecz nie ulega wątpliwości, że dotyczy ona jedynie ok. 60% rodziców. Należałoby więc zastanowić się, dlaczego pozostałe 40% nie jest zainteresowana takimi spotkaniami i czy są to stale ci sami rodzice.


    Wydaje się, że w dalszym ciągu należy doskonalić dotychczasowe formy współpracy. Po pewnym upływie czasu należałoby też zbadać jak sprawdza się nowa, dość obiecująco zapowiadająca się forma kontaktu, 

tj. " Klub Nauczycieli i Rodziców Dzieci ze Specjalnymi Potrzebami Edukacyjnymi".

              Kwestią otwartą jest w dalszym ciągu poszukiwanie jeszcze innych sposobów współdziałania, a także uświadomienie rodzicom, czego mogą od szkoły oczekiwać i jaka jest ich rola w relacji SZKOŁA - DOM. Szkoła winna skupić się na wspieraniu rodziców w wychowaniu, a jedynie w sytuacjach wyjątkowych przejmować funkcje rodziny.
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ANEKS

ZAŁĄCZNIKI:

1. PROGRAM WYCHOWAWCZY SZKOŁY (wyciąg).

2. PLAN WYCHOWAWCZY SZKOŁY NA ROK SZKOLNY 2001/2002         (wyciąg).

3. STATUT SZKOŁY (wyciąg).

4. DZIENNIK LEKCYJNY (wyciąg).

5. KARTA INFORMACYJNA  O ŚRODOWISKU RODZINNYM UCZNIA.

6. PROTOKÓŁ Z ZEBRANIA RODZICÓW W DNIU 05.09.2001R..

7. PROTOKÓŁ Z ZEBRANIA RODZICÓW W DNIU 15.11.2002R..

8. PROTOKÓŁ Z ZEBRANIA RODZICÓW W DNIU 22.01.2002R..

9. TEMATYKA GAZETEK ŚCIENNYCH W ROKU SZKOLNYM 2001/2002.

10.  SCENARIUSZ ZE SPOTKANIA Z RODZICAMI.

11.  INFORMACJA O DNIACH OTWARTYCH SZKOŁY (rozesłana do wszystkich przedszkoli i szkół podstawowych w powiecie).

12.  ULOTKA "KLUBU NAUCZYCIELI I RODZICÓW DZIECI ZE SPECJALNYMI POTRZEBAMI EDUKACYJNYM ".

13.  ANKIETA DLA RODZICÓW.
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